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A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) Safety Products 7 
Kereskedelmi Kft. (továbbiakban: Szolgáltató), és a Szolgáltató által a https://siren7.hu/ 
honlapon keresztül nyújtott, 2001. évi CVIII. törvény (továbbiakban: Elkertv.) 2. § a) pontja 
szerinti elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokat igénybe vevő Ügyfél (a továbbiakban: 
Ügyfél) jogait és kötelezettségeit tartalmazzák. 

A Szolgáltató által üzemeltetett Honlap célja, hogy a Honlapon elérhetővé tett termékeket 
Szolgáltató üzletszerűen értékesítse. 

Jelen ÁSZF minden szerződésre és szolgáltatásra vonatkozik, amelyet Szolgáltató és Ügyfél 
(továbbiakban együtt: Felek) a fent megjelölt Honlapon keresztül kötnek, függetlenül attól, 
hogy annak teljesítése Magyarországról vagy külföldről, a Szolgáltató vagy közreműködője 
által történik. Amennyiben Ügyfél az ügyletkötés során jogi személy képviseletében vagy 
egyéni vállalkozóként jár el, jelen ÁSZF elfogadásával úgy nyilatkozik, hogy a szerződést 
szakmájával, önálló foglalkozásával, üzleti tevékenységével összefüggő célok érdekében köti, 
így nem minősül sem a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (továbbiakban: 
Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint, sem pedig a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi 
CLV. törvény (továbbiakban: Fgytv.) 2. § a) pontja szerint fogyasztónak. Amennyiben az 
Ügyfél a Ptk. és az Fgytv. szerint fogyasztónak minősül, úgy az ügyletből eredő fogyasztói 
jogokra és kötelezettségekre vonatkozó tájékoztatást Szolgáltató a jelen Általános Szerződési 
Feltételek részét képező Fogyasztóvédelmi tájékoztatás és Elállási nyilatkozatminta útján adja 
meg. 

A Honlap szolgáltatásait a Szolgáltató valamennyi Ügyfele jogosult igénybe venni, amennyiben 
magára nézve kötelezőnek ismeri el a jelen ÁSZF-ben foglaltakat. 

1. SZOLGÁLTATÓ ADATAI 

Név: Safety Products 7 Kereskedelmi Kft 

Székhely: 2013 Pomáz, Pápay László u. 1. 

Cégjegyzékszám: 13-09-212239 

Adószám: 29202476-2-13 

E-mail cím: hello@siren7.hu 

Telefonszám: +36/70-730-6636 

2. ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓK 

2.1. A Szolgáltató által nyújtott termékek megvásárlása elektronikus úton leadott 
ajánlatkéréssel lehetséges, a jelen ÁSZF-ben meghatározott módon. 

https://siren7.hu/workpage/


2.2. Ügyfél az adott termék vásárlására vonatkozó ajánlatát a vonatkozó adatlap valamennyi 
kötelezően kitöltendő mezőjének kitöltését és a beírt adatok ellenőrzését követően, a „Rendelés 
leadása” ikonra kattintással küldi meg Szolgáltató részére. A Szolgáltató az Ügyfél ajánlatát 
egy visszaigazoló e-mail útján fogadja el, amely kifejezetten tartalmazza a Szolgáltató elfogadó 
nyilatkozatát. A felek között ily módon – magyar nyelven – létrejött szerződés írásba foglalt 
szerződésnek minősül. A Szolgáltató a szerződést iktatja a megrendelésekkel együtt, melyek 
utóbb hozzáférhetők a jogszabályban meghatározott ideig. 

2.3. A megrendelés elektronikus úton megkötött szerződésnek minősül, amelyre az elektronikus 
kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások 
egyes kérdéseiről szóló törvényben foglaltak irányadóak. A szerződés a fogyasztó és a 
vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló Kormányrendelet hatálya alá 
tartozik, és szem előtt tartja a fogyasztók jogairól szóló Európai Parlament és a Tanács 
2011/83/EU irányelvének rendelkezéseit. 

3. SZOLGÁLTATÓ KÖTELEZETTSÉGEI 

3.1. Szolgáltató kötelezettsége jelen ÁSZF-nek megfelelően, az árut szolgáltatni, az áru 
tulajdonjogát átruházni és – szükség szerint – az árura vonatkozó minden okmányt átadni. A 
teljesítés helye – amennyiben jelen ÁSZF eltérően nem rendelkezik, vagy a Felek eltérően nem 
rendelkeznek – az Ügyfél által megadott cím, illetve telephely. 

3.2. A megrendelés során az „Szállítási cím” megadása esetén Szolgáltató köteles az árut az 
Ügyfélhez továbbítani, illetve annak továbbításáról gondoskodni a megrendelés során az 
Ügyfél által a „Szállítási és fizetési feltételekben” fejezetben rögzített módon. A fuvarozás – 
Honlapon feltüntetett díját – Ügyfél viseli. Az áru jelen pontban meghatározott módon történő 
átvétele esetén Ügyfél a megrendelés során az alábbi fizetési módok közül választhat: banki 
átutalás, bankkártyás fizetés (Simple Pay), utánvét. 

3.3. Szolgáltató köteles az árut a szerződésben meghatározott mennyiségben, minőségben és 
leírás szerint, valamint a szerződés előírásainak megfelelően tárolt, illetve csomagolt módon 
szolgáltatni. 

4. ÜGYFÉL KÖTELEZETTSÉGEI 

4.1. Ügyfél jelen ÁSZF rendelkezései szerint köteles megfizetni a vételárat és átvenni az árut. 

4.2. Vételár megfizetése. Az Ügyfél ezen kötelezettsége magában foglalja mindazon 
intézkedések megtételét és alakiságok megtartását, amelyek a szerződés vagy bármely 
jogszabály, különösen a Ptk. és az Elkertv. rendelkezései értelmében a fizetés teljesítésének 
lehetővé tételéhez szükségesek. Ügyfélnek – ha a Felek máshogy nem állapodnak meg vagy 
jelen ÁSZF-ből más nem következik – a fizetést azelőtt kell teljesítenie, mielőtt a Szolgáltató 
jelen ÁSZF-nek megfelelően az Ügyfél rendelkezésére bocsátja az árut. 

4.3. Az Ügyfél az áruk megvizsgálása hiányában is köteles megfizetni a vételárat. 

5. MEGRENDELÉS 



5.1. A Honlapon szereplő áruk lényeges tulajdonságait, jellemzőit, használatukra vonatkozó 
utasításokat a konkrét árucikk információs oldaláról, illetve – ahol szükséges – a termékhez 
mellékelt használati utasításból lehet részletesen megismerni. 

5.2. A Honlapon megjelenített termékek ára az általános forgalmi adót és egyéb közterheket is 
tartalmazó és részletező módon (bruttóban) forintban van feltüntetve. Amennyiben az adott 
honlap külföldi megrendelőknek szól, az árak a honlaphoz kapcsolódó megrendelési hely 
szerinti államban alkalmazandó devizában kerülnek feltüntetésre. A szállítási költséget a 
termékeke ára nem tartalmazza. A megrendelés során lehetőség van a Szolgáltató által 
biztosított egyedi kupon beváltására, vagy más kedvezmények felhasználására melyek összege 
beszámítható a megrendelt termék árába 

5.3. Az egyes termékek megrendelésének feladásához nem szükséges regisztráció. Az Ügyfél 
a kiválasztott terméket az arra történő kattintást „Kosárba” gomb használatával teheti Kosarába 
(rendeléseket tartalmazó összesítő lista). A Kosár tartalmát megtekinteni, annak tartalmát (vagy 
tartalmának egyes elemeit) akár törölheti is az adott termék mellett található törlés ikonra 
kattintással. Ezt követően Ügyfél megadja a szállítás és a fizetés módját, majd a számlázási és 
szállítási adatait. Az Ügyfél a megrendelés feladása előtt – egy összegző oldalon – ellenőrizheti 
rendelése adatait, módosíthatja a számlázási címet, kiválaszthatja a fizetés módját. 

5.4. A megrendelés feladására a „Rendelés leadása” feliratra kattintást követően kerül sor. A 
megrendelés feladása az Ügyfél számára ajánlati kötöttséget, a visszaigazoló e-mail 
megérkezésével pedig fizetési kötelezettséget keletkeztet a fizetési módoknál meghatározottak 
szerint. 

5.5. A Honlapról megrendelhető termékek árai változtatásának jogát a Szolgáltató fenntartja 
azzal, hogy a módosítás a Honlapon való megjelenéssel egyidejűleg lép hatályba. A módosítás 
a már megrendelt termékek vételárát nem befolyásolja. Amennyiben a Szolgáltató minden 
gondossága ellenére hibás ár kerül a Honlap felületére, különös tekintettel a nyilvánvalóan 
téves, pl. a termék közismert, általánosan elfogadott vagy becsült árától jelentősen eltérő, 
esetleg rendszerhiba miatt megjelenő “0” Ft-os vagy “1” Ft-os árra, akkor a Szolgáltató nem 
köteles a terméket hibás áron szállítani, hanem felajánlhatja a helyes áron történő szállítást, 
amelynek ismeretében az Ügyfél elállhat vásárlási szándékától. 

5.6. A megrendelést a Szolgáltató csak akkor fogadja el, ha az Ügyfél a megrendeléshez 
szükséges valamennyi mezőt maradéktalanul kitölti. Ha az Ügyfél valamely mezőt hibásan 
vagy hiányosan tölt ki, hibaüzenetet kap a Szolgáltatótól. A Szolgáltatót az Ügyfél által tévesen 
és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethető szállítási késedelemért, illetve 
egyéb problémáért, hibáért semminemű felelősség nem terheli. Az Ügyfél tudomásul veszi és 
kifejezetten elfogadja, hogy hibás szállítási cím megadása esetén a Szolgáltató a szállítási 
költséget nem fizeti meg az Ügyfélnek, illetve az ismételt – javított címre történő – kiszállítás 
díjának megfizetése az Ügyfél kötelezettsége. 

5.7. Az Ügyfél a megrendelés feladásával is kijelenti, hogy a jelen Általános Szerződési 
Feltételeket elfogadja és magára nézve kötelezőnek ismeri el. 

6. 6. ADATBEVITELI HIBÁK JAVÍTÁSA 



Az Ügyfélnek a rendelés bármely szakaszában, a megrendelés Szolgáltató részére való 
elküldéséig a Honlapon bármikor lehetősége van bármely adatbeviteli hiba javítására a 
megrendelési felületen (megelőző oldal tartalma esetén a „vissza” gomb megnyomásával) 

7. 7. AJÁNLATI KÖTÖTTSÉG, VISSZAIGAZOLÁS 

7.1. Az Ügyfél által elküldött megrendelés (szerződés megkötésére tett ajánlat) megérkezését a 
Szolgáltató késedelem nélkül, automatikus visszaigazoló e-mailen keresztül visszaigazolja az 
Ügyfél részére, mely visszaigazoló e-mail tartalmazza a rendelés lényeges adatait és a rendelési 
azonosítót. Ez a visszaigazoló e-mail kizárólag tájékoztatja az Ügyfelet arról, hogy a 
megrendelése a Szolgáltatóhoz megérkezett. 

7.2. Ha az Ügyfél rendelését már elküldte a Szolgáltató részére és hibát vesz észre a 
visszaigazoló e-mailben szereplő adatok tekintetében, azt 1 naptári napon belül jeleznie kell a 
Szolgáltató felé. Ebben az esetben a Szolgáltató a megrendelést ennek megfelelően módosítja. 

8. SZÁLLÍTÁSI ÉS FIZETÉSI FELTÉTELEK 

8.1. A Honlapon kiválasztott és megrendelt terméket a Szolgáltató az Ügyfélnek e-mailben 
küldött rendelési visszaigazolásban szereplő időpontig szállítja ki az Ügyfél által a megrendelés 
során jelzett szállítási címre az alábbi árszabás mellett, "A postai szolgáltatások nyújtásának és 
a hivatalos iratokkal kapcsolatos postai szolgáltatás részletes szabályairól, valamint a postai 
szolgáltatók általános szerződési feltételeiről és a postai szolgáltatásból kizárt vagy feltételesen 
szállítható küldeményekről szóló 335/2012. (XII. 4.) Korm. rendelet" alapján: 

Csomagautomatába, Posta Pontra vagy postára kézbesítve: bruttó 990 Ft/db. 
Háznál történő kézbesítés esetén: 0-10 kg-ig bruttó 1990 Ft/db. 
Háznál történő kézbesítés esetén: 10-20 kg-ig bruttó 2990 Ft/db. 
Háznál történő kézbesítés esetén: 20-40 kg-ig bruttó 5990 Ft/db. 
  

8.2. A megrendelt árut a Szolgáltató a megrendelést követő visszaigazoló e-mailben 
meghatározott szállítási időn belül köteles szolgáltatni, a szállítási idő a vételár teljes 
kiegyenlítését követő nap kezdődik. A szállítás futárcég igénybevételével történik. 
Meghatározott időpontra (órára) történő kiszállítást a Szolgáltatónak nem áll módjában vállalni, 
kivéve, ha erre vonatkozóan a felek külön írásban megállapodnak. A rendeléseket az Eladó 
általában maximum 10 munkanapon belül tudja teljesíteni, amennyiben az adott termék 
raktáron van. Az Eladó törekszik a szállítási határidő betartására, azonban nem vállal 
felelősséget azért, ha a fenti szokásos szállítási idő nem tartható. Szállítási címnek minden 
esetben olyan címet adjon meg (pl.: munkahelyi cím), ahol munkanapokon 8 és 18 óra között 
folyamatosan tartózkodik és a terméket át tudja venni. 

8.3. Amennyiben kiszállítás során a csomag átvétele sikertelen, ennek tényéről a szállító 
értesítést hagy, majd legfeljebb további egy alkalommal ismét kísérletet tesz a csomag 
kiszállítására. A kiszállítás munkanapokon 8-18 óra között történik. A Vásárló köteles olyan 
szállítási címet megadni, ahol a fenti időintervallumban elérhető 

8.4. Amennyiben egy Ügyfélnek lejárt, kifizetetlen számlája van, annak kiegyenlítéséig a 
kiszolgálást a Szolgáltató szüneteltetheti, az újabb rendelés kiegyenlített vételárát a korábbi 
tartozásba beszámíthatja. Az Ügyfél a késedelembe esés időpontjától kezdődően a 



késedelemmel érintett naptári félév első napján érvényes, Ptk. szerinti késedelmi kamatot 
köteles fizetni. A tartozások behajtásából származó valamennyi költséget az Ügyfél viseli. 

8.5. A Vásárló köteles a kiszállítás esetén az átvétel időpontjában a csomag sértetlenségét, a 
termékek darabszámát ellenőrizni, és az átvételi elismervényt aláírni, amennyiben mindent 
rendben talált a termékkel kapcsolatban. Ha sérült a csomagolás vagy a termék, a Vásárlónak a 
helyszínen kérnie kell jegyzőkönyv felvételét a hibáról. A nem sértetlen csomagolású terméket 
a Vásárló csak saját felelősségére veheti át. Az Eladónak utólag jegyzőkönyv nélküli 
mennyiségi és minőségi reklamációt nem áll módjában elfogadni. Az átvételi elismervény 
aláírásával a Vásárló elismeri, hogy az átvett csomag mind külsőleg, mind pedig tartalmát 
illetően megfelel a megrendelésében foglaltaknak. (nem hiányos a csomag tartalma, nem sérült 
a csomagolás vagy a termék). 

8.6. Az Ügyfél köteles rendelésének ellenértékét megfizetni a megrendeléssel egyidejűleg, 
vagy a megrendelés visszaigazolását követő legkésőbb 8 napon belül. A Szolgáltató a szállítási 
díj változtatásának jogát fenntartja azzal, hogy a módosítás a Honlapon való megjelenéssel 
egyidejűleg lép hatályba. A módosítás a már megrendelt termékek vételárát nem befolyásolja. 

8.7. Az Ügyfél megrendelését a megrendelés visszaigazolását követően banki átutalással, 
bankkártyás fizetéssel (Simple Pay) vagy utánvéttel készpénzben / bankkártyával egyenlítheti 
ki. Az egyes fizetési módokra vonatkozó részletes információkat a „Fizetési módok” menüpont 
tartalmazza. 

8.8. A jelen pontban szereplő valamennyi szállítási feltétel az esetlegesen e-mailen, telefonon 
és személyesen leadott rendelésekre egyaránt vonatkozik. 

8.9. A Szolgáltató a megrendelést automatikusan feldolgozza és a kiválasztott fizetési módtól 
függően e-mailben számlát küld meg az Ügyfél által megadott e-mail címre, majd – ha a Felek 
ettől eltérően nem állapodtak meg vagy jelen ÁSZF ettől eltérő rendelkezést nem tartalmaz – 
az Ügyfél által megfizetett összeg jóváírását követően szolgáltatja az árut Ügyfél részére. 

8.10. Az ÁSZF elfogadásával az Ügyfél hozzájárul ahhoz, hogy számára a Szolgáltató 
elektronikus úton megküldött számlát állítson ki. Jelen hozzájárulás visszavonására a 
Szolgáltatóhoz intézett erre vonatkozó, egyértelmű jognyilatkozattal van lehetőség. 

8.11. Az Ügyfél az áruk megvizsgálása hiányában is köteles megfizetni a vételárat. 

9. ELÁLLÁS JOGA 

9.1. Az e pontban foglaltak kizárólag a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége 
körén kívül eljáró természetes személyre vonatkoznak, aki árut vesz, rendel, kap, használ, 
igénybe vesz, valamint az áruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje (a 
továbbiakban „ Fogyasztó ”). 

9.2. A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. 
Kormányrendelet (rendelet) alapján úgynevezett elállási jog (a termék visszaküldésének joga, 
visszaküldési garancia) illeti meg fogyasztókat internetes vásárlás esetén. 

9.3. A fogyasztó a szerződéstől elállhat az erre vonatkozó egyértelmű elállási szándékát 
tartalmazó nyilatkozatának megtételével postai-, vagy elektronikus levél útján. 

https://siren7.hu/workpage/fizetesi-modok/


9.4. Az elállási nyilatkozatot a termék kézhez vételétől számított 14 napon belül kell a 
vásárlónak megtennie, indok megadása nélkül. 

9.5. Az elállási jog gyakorlása érdekében a fogyasztó a WEB oldalon található Elállási, 
felmondási tájékoztató 1. sz mellékletét képező nyilatkozat-mintát is használhatja. Az elállási 
jog érvényesítéséhez nem kötelező (opcionális), de kérjük, minden esetben adja meg 
bankszámlaszámát és, ha lehet az elállással érintett termék rendelési számát. 

9.6. Elállás esetén kérjük, hogy a terméket eredeti csomagolásban és sértetlen állapotban küldje 
vissza, ellenkező esetben kérését cégünk elutasíthatja. 

Postacím: Safety Products 7 Kft, 2013 Pomáz, Pápay László u. 1. 

9.7. Kérjük, tegye a kinyomtatott és kitöltött „Elállási nyilatkozat” formanyomtatványt a 
csomagba, mert anélkül nincs lehetőségünk a termék pontos beazonosítására és kérése 
teljesítésére. 

9.8. A gyorsabb ügyintézés érdekében csatolja az e-mailben megkapott számlát is a termékhez. 

9.9. Kérjük, vegye figyelembe, hogy a szállítási költséget csere vagy pénzvisszatérítés esetén 
ön fizeti, ezért utánvétes csomagokat nem áll módunkban elfogadni. 

9.10. A csomag általunk történő átvételétől számítva 14 napon belül teljesítjük 
pénzvisszatérítésre vonatkozó kérését. 

10. VISSZASZOLGÁLTATÁSI GARANCIA 

Amennyiben a termékről felbontás során a kézbesítést végző személy (futár) jelenlétében derül 
ki, hogy bizonyítottan sérült, és a sérülés az áru átvételét megelőzően keletkezett, a termék 
visszavételét, az értékesítés törlését azonnal biztosítjuk. Bármilyen nemű sérülést, 
tartalomhiányt a küldemény kézbesítése során az átadó-átvevő közötti tényállási 
jegyzőkönyvnek kell tartalmaznia! Utólagos tartalomhiányért, esetleg sérülésért felelősséget 
nem vállalunk! 

11. JÓTÁLLÁS 

11.1. A fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállással kapcsolatban az egyes tartós 
fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló rendelet tartalmaz előírásokat. A 
rendelet (tárgyi) hatálya csakis az új, nálunk kötött fogyasztói szerződés keretében értékesített 
és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik. 

11.2. A jótállás kezdő időpontja a termék Fogyasztónak történő átadásának a napja, vagy ha az 
üzembe helyezést az Eladó vagy annak megbízottja végzi, az üzembe helyezés napja. 

11.3. Nem tartozik jótállás alá a hiba, ha annak oka a termék Fogyasztó részére való átadását 
követően lépett fel, így például, ha a hibát 

• szakszerűtlen üzembe helyezés (ha a szakszerűtlen üzembe helyezés a használati-
kezelési útmutatóban részletezett szabályok be nem tartására vezethető vissza) 
•  rendeltetésellenes használat, a használati-kezelési útmutatóban foglaltak figyelmen 



kívül hagyása, 
•  helytelen tárolás, helytelen kezelés, rongálás, 
•  elemi kár, természeti csapás okozta. 

11.4. Jótállás keretébe tartozó hiba esetén a Fogyasztó: 

• elsősorban – választása szerint – kijavítást vagy kicserélést követelhet, (a 
Siren7/Siren7MAX termékek esetében csak csere lehetséges) kivéve, ha a választott 
jótállási igény teljesítése lehetetlen, vagy ha az a Szolgáltatónak a másik jótállási igény 
teljesítésével összehasonlítva aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe 
véve a termék hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés súlyát és a 
jótállási igény teljesítésével a Fogyasztónak okozott érdeksérelmet. 

• ha az Eladó a kijavítást vagy a kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének megfelelő 
határidőn belül, a Fogyasztó érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a 
Fogyasztónak a kijavításhoz vagy a kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt, a Fogyasztó 
– választása szerint – a vételár arányos leszállítását igényelheti, a hibát az Eladó 
költségére maga kijavíthatja vagy mással kijavíttathatja, vagy elállhat a szerződéstől. 
Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. 

11.5. A kijavítást vagy kicserélést – a termék tulajdonságaira és a Fogyasztó által elvárható 
rendeltetésére figyelemmel – megfelelő határidőn belül, a Fogyasztó érdekeit kímélve kell 
elvégezni. Az Eladónak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb tizenöt 
napon belül elvégezze. 

11.6. A kijavítás során a termékbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre. 

11.7. Nem számít bele a jótállási időbe a kijavítási időnek az a része, amely alatt a Fogyasztó a 
terméket nem tudja rendeltetésszerűen használni. A jótállási idő a terméknek vagy a termék 
részének kicserélése (kijavítása) esetén a kicserélt (kijavított) termékre (termékrészre), 
valamint a kijavítás következményeként jelentkező hiba tekintetében újból kezdődik. 

12. SZAVATOSSÁG, JÓTÁLLÁS ÉRVÉNYESÍTÉSE 

12.1. A Vásárló a megvásárolt termékekre vonatkozó szavatossági vagy jótállási igényét a 
Honlapon található „Kellékszavatosság és Jótállási tájékoztatóban” rögzített módon jelezheti. 

12.2. Amennyiben a hibásként megjelölt termék nem rendelkezik a hibával, és a bevizsgálás 
alatt más hiba sem válik felismerhetővé, úgy az Eladót szavatossági kötelezettség nem terheli, 
a terméket nem cseréli, és vételárát nem térít vissza. A Vásárló jogosult ugyanakkor ilyen 
esetben kérni annak saját költségén történő újbóli kiszállítását. 

13. FELELŐSSÉG 

13.1. A véletlenül közzétett, az Ügyfél Elkertv. 13. §-ban meghatározott jogát sértő információ 
esetén Szolgáltató az Elkertv. szerinti megkeresés esetén eleget tesz az Elkertv-ben foglalt 
értesítési és eltávolítási kötelezettségeinek. Szolgáltató úgyszintén törvényes határidőben eleget 
tesz bármely hatósági vagy bírósági megkeresésnek. 

13.2. A termékértékesítés esetleges határon átnyúló jellege miatt az Ügyfél elfogadja, hogy a 
Honlap használata során a vonatkozó nemzeti jogszabályok rendelkezéseit is figyelembe véve 



jár el. Amennyiben a Honlap használatával összefüggő bármely tevékenység az Ügyfél 
államának joga szerint nem megengedett, a használatért kizárólag az Ügyfelet terheli a 
felelősség. 

13.3. Amennyiben az Ügyfél a Honlapon kifogásolható tartalmat észlel, köteles azt 
haladéktalanul jelezni a Szolgáltatónak. Amennyiben a Szolgáltató jóhiszemű eljárása során a 
jelzést megalapozottnak találja, jogosult az információ haladéktalan törlésére vagy annak 
módosítására. 

13.4. A Szolgáltatót a termékek hibátlanságáért a fogyasztóvédelmi tájékoztató szerint terheli 
szavatosság. 

13.5. Figyelemmel a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (továbbiakban: 
„Ptk.”) 6:563. § (1) bekezdésére, a vadászható állat által okozott kár megtérítéséért az a 
vadászatra jogosult (a vadászterület tulajdonosa) tartozik felelősséggel, akinek a 
vadászterületén a károkozás történt. Ha a károkozás nem vadászterületen történt, a kárért az a 
vadászatra jogosult tartozik felelősséggel, akinek a vadászterületéről a vad kiváltott. 

13.6. A vad védelméről, a vadgazdálkodásról, valamint a vadászatról szóló 1996. évi LV. 
törvény (továbbiakban: „Vadtv.”) 75/A. § (1) bekezdése értelmében a Ptk. szerinti hivatkozott 
felelősségi alakzat a mezőgazdálkodáson és erdőgazdálkodáson kívül másnak okozott kár 
megtérítésére is vonatkozik azzal, hogy a vadászatra jogosult ellenőrzési körén kívül eső oknak 
a vadászati jog gyakorlásán és a vadgazdálkodási tevékenység folytatásán kívül eső okot kell 
tekinteni. Vadászható állatnak minősülnek a vad védelméről, a vadgazdálkodásról, valamint a 
vadászatról szóló 1996. évi LV. törvény végrehajtásának szabályairól szóló 79/2004. (V. 4.) 
FVM rendelet 1. §-ban meghatározott állatfajok. 

13.7. A Vadtv. 75/A. § (2) bekezdése – valamint a törvénymódosítás indoklása – szerint a vad 
és gépjármű összeütközése esetén a veszélyes üzemek találkozására vonatkozó polgári jogi 
szabályokat kell alkalmazni. Ennek – illetve a Ptk. 6:539. § (1)-(3) bekezdéseinek – 
megfelelően az üzembentartók (gépjárművezető, valamint a vadászatra jogosult) 
felróhatóságuk arányában kötelesek a másiknak okozott kárt megtéríteni. Ha nem az 
üzembentartó a tényleges károkozó, az üzembentartó a kár megtérítésére a tényleges károkozó 
magatartásának felróhatósága alapján köteles. Ha a károkozás egyik félnek sem róható fel, a 
kárt az köteles megtéríteni, akinek fokozott veszéllyel járó tevékenysége körében a kár 
bekövetkezéséhez vezető rendellenesség merült fel. Ha az egymásnak okozott kár mindkét fél 
fokozott veszéllyel járó tevékenysége körében bekövetkezett rendellenességre vezethető vissza, 
vagy ha ilyen rendellenesség egyik félnél sem állapítható meg, kárát – felróhatóság hiányában 
– mindegyik fél maga viseli. 

13.8. Jótállást a Szolgáltató kizárólag az eszköz megfelelő működésére vállal, azaz annak 120 
decibel hangteljesítményen, illetve 3 khz frekvencián való működésére. 

14. A felelősség korlátozása 

14.1. A Web áruházban való vásárlás feltételezi az Ügyfél részéről az internet lehetőségeinek 
és korlátainak ismeretét és elfogadását, különös tekintettel a technikai teljesítményekre és a 
lehetséges hibákra. 



14.2. A szolgáltató semmilyen módon nem felelős az alább felsorolt pontokban foglaltak miatt, 
bármilyen okból is következtek be: 

• Az interneten küldött és/vagy fogadott bármilyen adat meg nem érkezése, véletlenszerű 
megváltozása, 
•  Bármilyen működési hiba az internetes hálózatban, ami megakadályozza a 
Webáruház akadálytalan működését és a vásárlást, 
•  Bármilyen meghibásodás, bármely vételi eszközben a kommunikációs vonalakon, 
•  Bármely nem ajánlott vagy tértivevényes formában küldött levél - függetlenül attól, 
hogy papír, vagy elektronikus formában érkezett -, de főleg bármilyen adat elvesztése, 
•  Bármely szoftver nem megfelelő működése, 
•  Bármilyen programhiba, rendkívüli esemény vagy technikai hiba következményei. 

14.3. Az Eladó nem felelős semmilyen alapon, semmilyen közvetlen vagy közvetett kárért, ami 
a Web áruházhoz való csatlakozás, a Web áruház megtekintése miatt következett be. 

14.4. A Szolgáltató kizár minden felelősséget az Ügyfél által megvalósított esetleges 
jogsértésekért. Az Ügyfél felelősséggel tartozik a más személy személyes adatainak 
megadásából, illetve Web áruházban történő közzétételéből eredő károkért. Az Eladó ilyen 
esetben minden segítséget megad az eljáró hatóságoknak a jogsértő személy 
személyazonosságának megállapítása céljából. 

15. SZELLEMI TULAJDON 

15.1. A Honlap és annak képi és szöveges valamint szerkezeti kialakítása egyéni eredeti jelleget 
hordoz, így szerzői jogi védelem alatt áll. A Szolgáltató a szerzői jogi jogosultja a Honlapon 
megjelenített valamennyi tartalomnak: bármely szerzői műnek, illetve más szellemi alkotásnak. 

15.2. A Honlap tartalmának másolása, egészének vagy részeinek fizikai vagy más 
adathordozóra mentése vagy nyomtatása kizárólag a Szolgáltató előzetes írásbeli hozzájárulása 
esetén engedélyezett. 

15.3. A jelen ÁSZF-ben kifejezetten meghatározott jogokon túlmenően a regisztráció, a Honlap 
használata, illetve az ÁSZF egyetlen rendelkezése sem biztosít jogot az Ügyfélnek a Honlap 
felületén található kereskedelmi nevek vagy védjegyek bármely használatára, hasznosítására. 

16. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

16.1. A Szolgáltató bármikor jogosult jelen ÁSZF feltételeit a jövőre kiterjedő hatállyal 
egyoldalúan módosítani. A Szolgáltató a módosításokról az Ügyfeleket a Honlap felületén 
keresztül tájékoztatja. A módosítást követően a Honlap használatának feltétele, hogy az Ügyfél 
a Honlapon keresztül és az ott biztosított módon azokat kifejezetten elfogadja. Újabb 
szerződéskötés esetén a korábban már szerződést kötő Ügyfél a fenti tájékoztatás esetleges 
elmaradása esetén sem hivatkozhat a korábban hatályos ÁSZF tartalmára, mint a Felek között 
kialakult és alkalmazott szerződési gyakorlatra. 

16.2. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a magyar jog, így különösen a Ptk., az 
Elkertv. és az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény (a továbbiakban: Eht.) 
rendelkezései az irányadók. 



16.3. Figyelemmel a szerződéses kötelezettségekre alkalmazandó jogról szóló 593/2008. számú 
EK rendelet (Róma I. rendelet) 6. cikk (2) bekezdésére, amennyiben a fogyasztóként eljáró 
Ügyfél szokásos tartózkodási helye szerinti jog magasabb védelmet biztosít az Ügyfél részére 
a magyar joghoz képest, a fogyasztó szokásos tartózkodási helye szerinti jog rendelkezése 
alkalmazandó. 
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